
 

Oggetto: aggiornamento linee guida tecniche Registro.it – nuovi adempimenti e scadenze a 

carico dei clienti. 

il 20 maggio 2024 è entrato in vigore un nuovo sistema di verifica dei dati contenuti nel 

database del registro nazionale per i nomi a dominio .IT con sede a Pisa. 

La novità è stata introdotta da Registro.it al fine di garantire l’affidabilità, l’integrità e la 

coerenza delle informazioni contenute nel database (informazioni di contatto, nomi, indirizzi, 

ecc.).  

Da tale data il Registro effettuerà dei controlli automatizzati e, in caso di anomalie, invierà una 

segnalazione al Registrar (NEWSHELL), che sarà incaricato di contattare il 

cliente/registrante/intestatario del dominio per le opportune correzioni, entro e non oltre i 30 

gg lavorativi. 

Il cliente/intestatario/registrante, ricevuta la comunicazione di tale verifica, avrà l’obbligo di 

collaborare con il registrar per la correttezza dei dati comunicati, anche esibendo documenti 

comprovanti la propria identità (qualora il registro ne faccia richiesta). 

 Al dominio sottoposto a verifica verrà assegnato lo stato di “ServerTranferProibited”, ove le 

sue funzioni operative e raggiungibilità saranno funzionanti fino al termine della verifica, 

ovvero 30gg, in caso contrario il dominio verrà reso inattivo e cancellato secondo i tempi di 

gestione classica dei .IT. 

Per quanto rappresentato è di vitale importanza che i dati comunicati sul nostro portale 

all’atto della registrazione, siano, come da condizioni di servizio, aggiornati e veritieri, tanto da 

favorire in caso di segnalazione del registro un flusso lavorativo e di collaborazione funzionale 

e ottimale. (es. le email comunicate sul nostro portale devono essere lette dal cliente con 

cadenza regolare) 

Si precisa e ribadisce che in caso di controllo, e successiva mancata collaborazione da parte 

della persona intestataria del dominio, porrebbe quest’ultimo in pericolo di cancellazione, 

con conseguente perdita di tutti i dati ad esso associati, a riguardo, si noti che la cancellazione 

viene “comandata” dal registro e non da parte di NEWSHELL la quale non si assumerà nessun 

onere di eventuali richieste di risarcimento per ciò che si è perso. 

La presente comunicazione è da considerarsi parte integrante delle condizioni di utilizzo dei 

nostri servizi reperibile all’indirizzo: https://newshell.it/documenti/Hosting_e_domini_-

_Termini_e_condizioni.pdf 

New Shell non sarà in alcun modo responsabile in caso di mancato aggiornamento dei dati da 

parte dei clienti, con conseguente cancellazione del dominio coinvolto nella verifica. 

 

Fragneto Monforte, 13 maggio 2024 

 


